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Konflikte begleiten unseren Alltag

Bleiben Konflikte ungeldst, binden sie wertvolle Energie. Ein konstruktiver Umgang
damit bedeutet daher Entlastung und Steigerung der Lebens- und
Arbeitszufriedenheit.

Wenn....

» ein Konflikt die Familie / Gemeinschaft / Firma lahmt

» unter den Beteiligten das Verstandnis schwindet

* jedes weitere Gesprach zu zweit sinnlos erscheint

« persdnlicher Arger die Richtung vorgibt

» die Schuld nur beim Anderen gesucht wird

» die Beteiligten den Konflikt Idsen wollen, aber nicht mehr wissen wie...

...dann empfehlen wir Mediation

Im Bereich der Wirtschaftsmediation kdnnen die wieder gewonnenen Potenziale
und Ressourcen gewinnbringend eingesetzt werden, da man sich zermurbende
Auseinandersetzungen, lange Gerichtsverfahren und hohe Kosten erspart.

Anwendungsbereiche bei wirtschafts- und arbeitsrechtlichen Konflikten sind z.B.

* Generationenkonflikte (Eltern — Kinder — Geschwister)
* Unternehmensnachfolgen

» Kooperationen

» Gesellschaftsrechtliche Konflikten

* Kunden- und Lieferantenkonflikten

* Lo6sung von Dienstverhaltnissen

* Mobbing am Arbeitsplatz



Mediation ist eine zukunftsorientierte Methode der Konfliktregelung.

Der Mediator begleitet als neutraler und allparteilicher Vermittler die Konfliktpartner
bei der gemeinsamen Erarbeitung von Losungen, die auf den Interessen und
Bedurfnissen der Beteiligten basieren. Im Gegensatz zum gerichtlichen Verfahren
verbleibt die Entscheidungskompetenz bei den Konfliktpartnern.

Der Mediator sorgt fur den Rahmen, in dem es moglich wird, alle Problempunkte
offen anzusprechen und auch die persoénlichen Bedurfnisse und Interessen
einzubringen.

Durch das aktive gemeinsame Erarbeiten ergeben sich tragfahige
Vereinbarungen fur die Zukunft.

Konflikt als Chance

Die Voraussetzungen dafir sind die freiwillige Teilnahme der Beteiligten, die
Offenlegung aller relevanten Informationen und die Vereinbarung zur
Verschwiegenheit.

Wir informieren Sie gerne Uber die Konfliktidsungsmodelle der Zukunft und zeigen
Ihnen auf, wie Sie Streitkosten einsparen kénnen.
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